SZKOLA PODSTAWOWA NR 28
im. Krolowey Jadwigt
41-909 Bytom, ul. Armii Krajowe; 40
tel. 32/286-25-24
REGON 000723224, NIP 626-26-26-761 '
PROCEDURA ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI

ARCHITEKTONICZNEJ, CYFROWEJ LUB INFORMACYJNO-
KOMUNIKACYJNEJ OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI
W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR28 IM. KROLOWEJ JADWIGI
W BYTOMIU

PODSTAWA PRAWNA:

Art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegOlnymi potrzebami (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).

Art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848).

1. Osoba ze szczegblnymi potrzebami uzyskuje pomoc od pracownikéw Szkoty Podstawowe;
nr 28 im. Krélowej Jadwigi w Bytomiu .

2. Szkota Podstawowa nr 28 im. Krélowej Jadwigi zapewnia obstuge osoby ze szczegdlnymi
potrzebami na parterze budynku lub w formie kontaktu zdalnego.

3. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu
interesu faktycznego, ma prawo wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno — komunikacyjne;j.

Whniosek mozna wysla¢ droga elektroniczng adres:sekretariat@szkola28.bytom.ehost.pl

4. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 3 moze réwniez wystapi¢ z wnioskiem o zapewnienie
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno — komunikacyjnej, poprzez:

e zlozenie osobiste w sekretariacie Szkoly Podstawowej nr 28 im. Krolowej Jadwig
w Bytomiu,

e wyslanie pocztg na adres: Szkota Podstawowa nr 28 im. Krolowej Jadwigi w Bytomiu,
ul. Armii Krajowej 40, 41-909 Bytom '

e kontakt telefoniczny:32 286 25 24

5. Wniosek o zapewnienie dostepnoéci stanowi zalgcznik nr 1.
6. Sprawe zalatwia pracownik sekretariatu:

- kier. gosp.- Spinek Jadwiga

— koordynator ds. dostepnosci — Anna Giermak-Grodzinska
7. Wniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

e dane kontaktowe wnioskodawcy,

e  opis sprawy, ktora chee zalatwi¢ osoba ze szczeg6lnymi potrzebami,

e wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajacej dostepnosé¢ w zakresie
architektonicznym, cyfrowym lub informacyjno — komunikacyjnym




» wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

e wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci - jezeli dotyczy,

e w przypadku zadania zapewnienia dostepnosci cyfrowej - wskazanie strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej podmiotu publicznego, ktére majg byé dostepne cyfrowo.

8. Zalatwienia sprawy w formie wskazanej we wniosku - uzgodnienie z wnioskodawca
sposobu i terminu zatatwienia sprawy. Gdy zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym
we wniosku jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, wnioskodawca jest niezwlocznie
informowany o braku mozliwosci zapewnienia wnioskowanej dostepnosci  oraz
o mozliwosciach zapewnienia dostepu alternatywnego.

9. Termin zalatwienia bez zbednej zwloki nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
zlozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, wnioskodawca
powiadamiany jest o przyczynach opdznienia i nowym termin nie dtuzszym niz 2 miesigce od
dnia zlozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci. W przypadku dotyczacym zadania
zapewnienia dostgpnosci cyfrowej, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 7
dni od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe
wnioskodawca powiadamiany jest o przyczynach opdznienia oraz terminie, w ktorym
zapewni dostgpno$¢ cyfrowa, jednak nie dhuzszym niz dwa miesigce od dnia wystgpienia z
zgdaniem.

10.  Wskazany pracownik Szkoly Podstawowej nr 28 im. Krélowej Jadwigi w Bytomiu
uzgadnia sposob i termin zalatwienia sprawy przez wnioskodawce po czym sporzadza
odpowiednig notatkg uzgodnieniowa w sprawie.

11. W przypadku niezapewnienia dostgpnosci, wnioskodawcy stuzy prawo zlozenia skargi na
brak dostepnosci ( zatgeznik nr 2). Skarge wnosi si¢ do Prezesa Zarzgdu PFRON, w terminie
30 dni, zgodnie z przepisami art. 32 ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami. W przypadku dotyczacym zadania zapewnienia dostepnosci
cyfrowej, wnioskodawey stuzy prawo ztozenia skargi na brak dostepnosci. Skarge wnosi sie
W irybie przepisdw dziatu Vil ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. — Kodeks postgpowania
administracyjnego.

12. Kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego ma prawo poinformowac¢ podmiot
publiczny o braku dostepnosei architektonicznej lub informacyjno -komunikacyjne;j.




Zatacznik nr 1

miejscowosé i data

Imie i nazwisko

Whnioskodawcy/przedstawiciela ustawowego
Adres do korespondengiji

Telefon kontaktowy/adres e- mail

Do:

WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI

Na podstawie art.30 ust.1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o Zapewnieniu dostepnosci osobom
ze szczeg6lnymi potrzebami (Dz.U. z 2020r. poz.1062), jako*:

* osoba ze szczegblnymi potrzebami’,
® przedstawiciel osoby ze szczegdlnymi potrzebami (prosze podaé imie i nazwisko osoby
ze szczegolnymi potrzebaml) .................................

WNOosze o zapewnienie dostepnosci w zakresie*:

e dostepnosci architektonicznej,
e dostepnosci informacyjno- komunikacyjnej.

Wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajagcej  zapewnienie dostepnosci
W .. wobszarze architektonicznym lub informacyjno- komunikacyjnym (prosze wskazac i
opisac bariere wraz z podaniem jej lokalizacji):

! Osoba ,ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie
znajduje, musi podjgé¢ dodatkowe dziatania lub zastosowaé dodatkowe srodki w celu przezwycigzenia bariery, aby
uczestniczyé

w réznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami.




Wskazanie interesu faktycznego (w tym krotki opis rodzaju sprawy, ktéra Wnioskodawca
pragnie zatatwi¢ w ... ).

...................................................................................................................................................................
B e e

Wskazanie preferowanego sposobu odpowiedzi na wniosek*:

e kontakt telefoniczny

® korespondencja pocztowa

* korespondencja elektroniczna (e- mail)
e odbidr osobisty

(podpis wnioskodawcy)

*wihasciwe podkreéli¢

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Administratorem Paristwa danych osobowych jest

. Dane s3 przetwarzane w celu realizacji ustawowych zadar administratora. Szczegdtowe
informacje o przetwarzaniu danych osobowych, w tym o prawach przystugujacych osobom fizycznym,
dostepne s3 pod adresem internetowym :




Zatacznik nr 2.

miejscowosc i data

Imig i nazwisko osoby wnoszace] skarge

Adres

Prezes Zarzadu Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

D T T T T

wskazanie adresu

SKARGA

na niezapewnienie dostepnosci

Na podstawie art.32 ust.1 ustawy z dnia 19.07.2019r. o zapewnieniu dostepnoéci osobom ze
szczegolnymi potrzebami ( Dz. U. z 2022r. poz. 2240) wnosze skarge na niezapewnienie
deStephBEStl BIZEE s i s e s tj. podmiot publiczny, z
ktérego ustug chce skorzystad.

Mimo ztozenia W dniu . wniosku o zapewnienie dostepnosci
moje zadanie nie zostato spetnione ani nie zostato mi przestane zadne zawiadomienie w tym
przedmiocie.

Wnosze zatem aby Prezes Zarzadu Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych — nakazalt ... e s (podmiotowi
publicznemu, do ktdrego wniesiono wniosek o dostepnosci) w zakresie zapewnienia mi
dostepnosci w zakresie wskazanym uprzednio we wniosku, w jak najkrétszym terminie.

W zatagczeniu kopia wniosku o zapewnienie dostepnosci wraz z prezentata.

Zatgczniki
1.Kopia wniosku o zapewnienie dostepnosci

Zawierajgca prezentate potwierdzajgca date wniesienia oryginatu.



